
Kärnten 
Nachfolgend werden die Angebote aus dem Bundesland Kärnten dargestellt. Es handelt sich dabei 

sowohl um spezialisierte Angebote im Bereich der Demenz aber auch um allgemeine Angebote und 

Leistungen aus Pflege und Betreuung, in denen die Demenz im Sinne einer integrierten bzw. inklusiven 

Versorgung Mitberücksichtigung findet.  

 

Information/Beratung/Hilfestellung 

 

Gesundheits-, Pflege- und Sozialberatung (GPS) in den Bezirken und den Magistraten Klagenfurt am 

Wörthersee und Villach 

Das Kärntner Gesundheits-, Pflege- und Sozialservice (GPS) ist ein Beratungsangebot an den 

Bezirkshauptmannschaften und den Magistraten. Es steht den Bürgerinnen und Bürgern für Fragen 

und Anliegen aus den Bereichen Gesundheit, Pflege und Soziales als Erstanlaufstelle und 

Kompetenzzentrum kostenlos zur Verfügung.  

Weitere Informationen: https://gps-ktn.at 

 

Pflegetelefon 

Das Kärntner Pflegetelefon steht unter der Telefonnummer 0720 788 999 zum Ortstarif zur Verfügung. 

Alle Fragen zu den Bereichen Gesundheit, Pflege und Soziales – insbesondere zum Thema Pflege bei 

Demenz – werden fachkundig entgegengenommen, beantwortet oder an die betreffenden Stellen 

weitergeleitet.  

 

Pflegenahversorgung  

Es handelt sich dabei um ein niederschwelliges kostenloses Serviceangebot in den Gemeinden, um ein 

auf die individuellen Bedürfnisse abgestimmtes Pflege- und Betreuungsangebot umzusetzen und über 

Angebote und Leistungen im Gesundheits-, Pflege- und Sozialbereich zu informieren. Alle 

Mitarbeiter:innen sind zum Thema Demenz geschult und können fachkundig beraten und informieren.  

Aktuell setzen 108 Kärntner Gemeinden dieses niederschwellige Angebot für ihre Bürger:innen um. 

Eine Vollausrollung im Jahr 2025 wird angestrebt. 

 

Darüber hinaus besteht die Möglichkeit der Begleitung mit ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen, die im 

Umgang mit Menschen mit demenzieller Entwicklung geschult sind. Mit Stand Ende Juli 2024 sind 545 

ehrenamtliche Mitarbeiter:innen in den Pflegenahversorgungs- und Kooperationsgemeinden aktiv.    

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&detail=986 

 

 

Kärntner Pflegeatlas  

https://gps-ktn.at/
https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&detail=986


Der Kärntner Pflegeatlas bündelt viele pflegerelevante Themen und bietet einen eigenen Demenz-

Schwerpunkt.  

Weitere Informationen:  

https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=616 

 

 

Fokus Demenz (Demenzstrategie) 

Auf der Homepage des Landes Kärnten finden sich gebündelte Informationen zur Demenzstrategie und 

zu den spezialisierten Angeboten im Bereich der Demenz.   

Weitere Informationen:  

https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=1121 

 

 

Schulungen und Vorträge zu Demenz 

Schulungen und Vorträge zum Thema Demenz werden angeboten im Rahmen des Projekts Pflege für 

Zuhause von Profis lernen für 

 Pflegende/betreuende An- und Zugehörige 

 Ehrenamtliche 

 Interessierte 

 Mitarbeiter:innen im öffentlichen Dienst  

 Betriebe  

 Wanderführer:innen 

Weitere Informationen:  

https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=1121 

 

 

Selbsthilfegruppen – Pflegestammtische – Senior:innencafés – 

Selbstvertretungsgruppe  

Weitere Informationen:  

Pflegestammtische, Senior:innencafès, Demenzcafe www.ktn.gv.at Menü Punkt: Pflege - 

Veranstaltungen  

Link: https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=1419 
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Selbsthilfegruppen für Angehörige: SHG Alzheimerkranke und deren Angehörige Klagenfurt - 

Selbsthilfe Kaernten (selbsthilfe-kaernten.at) 

SHG-INFORMATIONEN - alzheimer-demenz selbsthilfegruppe klagenfurt villach shga (jimdo.com) 

 

Selbsthilfegruppe für Betroffene (Selbstvertretungsgruppe) – Leben mit Vergesslichkeit (derzeit im 

Aufbau) 

Weitere Informationen: https://www.kath-kirche-kaernten.at/ 

 

 

Mobile Soziale Dienste 

Die Mitarbeiter:innen der sozialen Dienste sind für die Betreuung und Pflege von Menschen mit 

demenzieller Entwicklung geschult. Darüber hinaus bieten die meisten mobilen Dienste einen eigenen 

Demenz-Schwerpunkt an. Näheres ist im Text weiter unter dem Punkt Spezialisierte Angebote zu 

entnehmen.  

 

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&detail=598 

https://gps-ktn.at 

 

Mehrstündige Begleitung – ein Angebot der mobilen sozialen Dienste  

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-

AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=1128 

 

 

Diagnostik und Behandlung 

Interdisziplinäre Spezialambulanzen 

Am Klinikum Klagenfurt am Wörthersee und am LKH Villach wurden Interdisziplinäre 

Spezialambulanzen für Demenzerkrankungen eingerichtet und stehen zusätzlich zum Angebot im 

ambulanten und stationären Bereich zur Verfügung.  Darüber hinaus gibt es in Kärnten in allen Bezirken 

an den Krankenanstalten geriatrische Abteilungen bzw. Departments, an denen ebenfalls eine 

Demenzabklärung und -behandlung stattfindet.  

Weitere Informationen:   

https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=1120 
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Demenz-Überleitungsbogen 

Der Demenz-Überleitungsbogen wird im Vorfeld eines Krankenhausaufenthaltes oder eines 

Pflegeheimeintritts ausgefüllt und bietet die Möglichkeit zu Angaben zur Person und zum Verhalten 

der Person mit demenzieller Erkrankung, um damit den Umgang des Fachpersonals in der jeweiligen 

Einrichtung mit der betroffenen Person zu unterstützen.  

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&detail=802 

Diakonie: mobile Demenz-Diagnostik, mobiles Demenzcoaching, Gespräche mit Psycholog_innen und 

Beratungen für mobiles Pflegepersonal. Die Angebote werden vom Kärntner Gesundheitsfonds und 

dem Land Kärnten finanziert. Hier steht vor allem das mobile Angebot für Menschen mit Demenz und 

ihre Angehörigen im Vordergrund. Kontakt: 0664 88963191 

 

Spezialisierte Angebote 

Kulturführungen für Menschen mit demenzieller Entwicklung  

Das Land Kärnten bietet Mitarbeiter:innen von Galerien, Museen und Kultureinrichtungen die 

Möglichkeit einer kostenlose Ausbildung zum Kulturbegleiter/zur Kulturbegleiterin für Menschen mit 

demenzieller Entwicklung.  

Menschen mit demenzieller Entwicklung und ihren Betreuungspersonen wird in den 

Kultureinrichtungen eine spezialisierte Führung angeboten.   

Weitere Informationen:  

https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&detail=1415 

 

Demenz und Musik  

Ziel dieses Angebotes ist, den Menschen mit demenzieller Entwicklung mit dem Medium Musik zu 

begegnen. Musik ist – wissenschaftlich bewiesen – ein besonderer Zugang, um auf die Bedürfnisse von 

Menschen mit Demenz einzugehen und Entlastung in einem oftmals überfordernden Lebensalltag zu 

bieten.  

Weitere Informationen:  

https://www.kath-kirche-kaernten.at/ 

https://www.zeitmitherz.at/ 

 

Teilstationäre Betreuungseinrichtungen (Tagesstätten für Senior:innen) 

Die Mitarbeiter:inenn der Senior:innen-Tagesstätten sind im Umgang mit Menschen mit demenzieller 

Entwicklung geschult. In allen Bezirken gibt es teilstationäre Angebote. 

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-

AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=614 
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Stationäre Betreuung und Pflege  

Die Mitarbeiter:innen in den Einrichtungen der stationären Langzeitpflege sind im Umgang mit 

Menschen mit demenzieller Entwicklung geschult. Darüber hinaus bieten Pflegeheime spezialisierte 

Betreuungs- und Pflegeeinheiten für Menschen mit Demenz und gerontopsychiatrischer Erkrankung 

(Schwerpunktstationen). Weiters gibt es auf Demenz und gerontopsychiatrische Erkrankungen 

spezialisierte Pflegeheime (Schwerpunkteinrichtungen).  

Weitere Informationen: 

https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&subthema=180&detail=1120 

https://pflegeplatzboerse.ilogs.com 

 

 

Entlastende Angebote  

Kurzzeitpflege bei demenzieller Erkrankung ab der Pflegegeldstufe 2 

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-

AZ/Details?thema=131&subthema=138&detail=568 

 

Urlaub für pflegende Angehörige bei Betreuung/Pflege eines nahen Verwandten mit demenzieller 

Erkrankung ab der Pflegegeldstufe 2. Achtung im Jahr 2025 ist eine Teilnahme denjenigen vorbehalten, 

die im Jahr 2023 und 2024 wegen Kontingentmangel eine Absage erhalten haben.  

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-

AZ/Details?thema=131&subthema=138&detail=566 

 

Pflegeförderung in den Pflegestufen 6 und 7 

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-

AZ/Details?thema=131&subthema=138&detail=569 
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Überblick zu den Angeboten im Land Kärnten  

Weitere Informationen: https://www.ktn.gv.at/Themen-AZ/Details?thema=131&detail=868 

 

Demenzkoordinationsstelle und Netzwerk Demenz 

Bereits im Jahr 2016 wurde in der Abteilung 5 – Gesundheit und Pflege eine 

Demenzkoordinierungsstelle eingerichtet, deren Aufgabe die Information zu Angeboten 

sowie eine kärntenweite Umsetzung der Angebote in Kooperation mit den Gesunden 

Gemeinden ist. 

Kontakt:  
Mag. a Elisabeth AIGNER, BA  
T: 050 536 15067 
E: elisabeth.aigner@ktn.gv.at  
 
MMag.a Dr. in Michaela MIKLAUTZ  
T: 050 536 15456  
E: michaela.miklautz@ktn.gv.at  
 
Amt der Kärntner Landesregierung 
Abteilung 5 - Gesundheit und Pflege 
Unterabteilung Pflegewesen  
Mießtaler Straße 1 
9021 Klagenfurt/WS 
www.ktn.gv.at (Menüpunkt: Pflege) 
Die Kontaktpersonen der Demenzkoordinierung vertreten das Land Kärnten in der 

Demenzkoordinierungsgruppe des Bundes, welche von der Gesundheit Österreich GmbH 

umgesetzt wird.  

 

Im Oktober 2023 wurde das Netzwerk Demenz Kärnten gegründet. Vertreter:innen aus den Bereichen 

Medizin, Pflege, Betreuung, Begleitung, Selbsthilfe, Sozialversicherung, Psychologie/Psychotherapie, 

Gemeinde- und Städtebund, Katholische Kirche, Exekutive, Physiotherapie/Ergotherapie, 

Wissenschaft und IG pflegende Angehörige  berichten über Umsetzungen und Angebote in ihrem 

Wirkungsbereich und stimmen die gemeinsame Vorgehensweise ab.   

 

DEMENZ AKTIV GEMEINDE  

Die Mitarbeiter:innen von acht Gemeinden in Kärnten haben diese online Schulung absolviert und 

wurden bzw. werden die Gemeinden von der Universität für Weiterbildung Krems zu Demenz 

kompetenten Gemeinden zertifiziert. Weitere Gemeinden werden in Kürze mit ihren 

Mitarbeiter:innen diese Schulung durchlaufen.  
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